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V CICLO DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL - 2015
QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

1.1. A UFV tem como missdo “exercer uma acao integrada das atividades de ensino, pesquisa e extensao,
visando a universalizagdo da educacao superior de qualidade, a promoc¢ao do desenvolvimento das ciéncias,
letras e artes e & formagdo de cidadaos com visdo técnica, cientifica ¢ humanistica, capazes de enfrentar
desafios e atender as demandas da sociedade.”

No seu dia a dia, vocé tem percebido que as atividades desenvolvidas na UFV seguem essa missao?

( ) Nao () Em parte ( )Sim () Sem condigdes de responder

1.2. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Plano de Gestdo (PG) sdo documentos de
planejamento elaborados a fim de orientar as politicas da UFV. Em relagado a esses documentos, marque uma

das opgoes abaixo:

Opcoes PDI PG
INao sabia da existéncia. () ()
Sei da existéncia, mas ndo conhego o conteudo. () ()
Sei da existéncia e conhego o conteudo. () ()

2 — Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

2.1. Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino na UFV, nos ultimos trés anos?

( )Nao () Sim

2.1.1. Por qual motivo vocé ndo desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de ensino na UFV?

() Alnstituicdo ndo ofereceu oportunidade. () Nao preenchi os requisitos necessarios.

() Nao tive interesse. () Nao tive disponibilidade de horarios.




2.1.2. Como foi o apoio da UFV na realizac¢do do(s) seu(s) projeto(s) de ensino, quanto aos seguintes itens:

Itens Ruim | Regular| Bom Nao se aplica
Infraestrutura (espaco fisico, computadores etc.) () () () ()
IRecursos humanos () () () ()
Meios de transporte () () () ()
Recursos financeiros () () () ()
Meios para divulgacio dos resultados () () () ()

2.2. Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de pesquisa na UFV, nos tltimos trés anos?

( )Nao () Sim

2.2.1. Por qual motivo vocé ndo desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de pesquisa na UFV?

() Alnstituicdo ndo ofereceu oportunidade. () Néo preenchi os requisitos necessarios.

() Nao tive interesse. () Nao tive disponibilidade de horarios.

2.2.2. Como foi o apoio da UFV na realizac¢do do(s) seu(s) projeto(s) de pesquisa, quanto aos seguintes itens:

Itens Ruim | Regular| Bom Nao se aplica
Infraestrutura (espaco fisico, computadores etc.) () () () ()
IRecursos humanos () () () ()
Meios de transporte () () () ()
Recursos financeiros () () () ()
Meios para divulgagdo dos resultados () () () ()

2.3. Vocé desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensao e cultura na UFV, nos tltimos trés anos?

() Nao ( ) Sim

2.3.1. Por qual motivo vocé ndo desenvolveu e/ou participou de projeto(s) de extensdo e cultura na UFV?

() Alnstituicdo ndo ofereceu oportunidade. () Nao preenchi os requisitos necessarios.

() Nao tive interesse. () Nao tive disponibilidade de horarios.




2.3.2. Como foi o apoio da UFV na realizagdo do(s) seu(s) projeto(s) de extensdo e cultura, quanto aos

seguintes itens:

Itens Ruim |Regular| Bom Nao se aplica
Infraestrutura (espaco fisico, computadores etc.) () () () ()
Recursos humanos () () () ()
Meios de transporte () () () ()
Recursos financeiros () () () ()
Meios para divulgagdo dos resultados () () () ()

2.4. Voce participou de eventos externos, nos ultimos trés anos?

() Nio () Sim

2.4.1. Como foi o atendimento da UFV a sua demanda para participar de eventos externos, nos ultimos trés
anos?

( )Naodemandei ( )Nenhum atendimento ( ) Atendimento parcial ( ) Atendimento Integral

2.5. Em relagdo ao estagio obrigatorio do seu curso, avalie:

Itens Ruim | Regular | Bom | Sem condigdes de responder
Disponibilidade de vagas () () | C) ()
Divulgacio de vagas () () () ()
Tramite (documentagdo) do processo de estagio () () () ()
Supervisdo pelo professor da UFV () () () ()

2.6. Em relagdo ao uso de novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs) no processo ensino-

aprendizagem, na modalidade presencial, avalie:

Itens Ruim | Regular | Bom | Sem condi¢des de responder
Suporte da UFV na elaboragdo de material didatico| ( ) () () ()
utilizando novas tecnologias
Divulgagdo das novas tecnologias () () () ()
Capacitac¢do para uso das novas tecnologias () () () ()
Qualidade dos equipamentos () () () ()
Disponibilidade dos equipamentos () () () ()




3 - Responsabilidade Social da Instituicdo

3.1. Avalie como as a¢des da UFV tém influenciado a qualidade de vida da populagio local em relacdo a:

Nao existe Sem
Fatores Piorou | Nao alterou | Melhorou oundo ¢ |condigoes de
realizada responder
Promogéo da cidadania e inclusdo social| () () () () ()
IDesenvolvimento econdmico () () () () ()
Defesa do meio ambiente () () () () ()
Produc¢do cultural e artistica () () () () ()
Esporte e lazer () () () () ()
3.2. Avalie o relacionamento da UFV com o setor publico/privado em relagdo a:
Ndo existe Sem condigdes
Fatores Ruim |Regular| Bom oundo ¢é ¢
. de responder

realizada
IFormagao de profissionais de acordo com as () () () () ()
necessidades do mercado de trabalho
|Aplicacdo, na sociedade, do conhecimento
cientifico produzido ) ) ) () )
Identificagdo de necessidades da populagdo () () () () ()
Proposi¢do de agdes em parceria () () () () ()
Execugdo de agdes em parceria () () () () ()
IAvaliacao de resultado das agdes implementadas () () () () ()

4 — Comunica¢ao com a Sociedade

4.1. Com que frequéncia vocé acessa os seguintes meios de comunicagdo da UFV?

Meios de comunicagio Nunca | Mensalmente | Semanalmente | Diariamente | Nio se aplica
E-mail da UFV () () () () ()
Pagina na Internet () () () () ()
Jornal da UFV () () () () ()
Radio Universitaria () () () () ()

TV Universitaria () () () () ()




4.2. Avalie a qualidade do contetido disponibilizado nos seguintes meios de comunicagdo da UFV:

Meios de comunicagio Ruim | Regular | Bom | Sem condigdes de responder
Pagina na Internet () C) | C) ()
Jornal da UFV () () () ()
Radio Universitaria () C) | C) ()
TV Universitaria () () () ()
4.3. Avalie a pagina da UFV em relacdo a:

Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condi¢des de responder

Facilidade de localizar informagdes () () () ()
Atualizagdo de informagdes () () | () ()
Layout () () () ()
4.4. Voce ficou satisfeito com o servico prestado pela Ouvidoria?
( )Nao () Em parte ( ) Sim () Nunca utilizei esse servigo

5 - Politicas de Pessoal

5.1. Avalie seu ambiente de trabalho em relacéo a:

Itens Ruim | Regular | Bom | Nao se aplica Sg?fg:;ﬁﬁifs

Infraestrutura fisica () () () () ()
Limpeza () () () () ()
Manutengdo () () () () ()
flc;g:iirclgos de seguranga (cAmeras, () () () () ()
Equipamento de Prote¢do Individual (EPI) | ( ) () () () ()
Qualidade dos materiais () () () () ()
Quantidade dos materiais () () () () ()
Qualidade dos equipamentos () () () () ()
Quantidade dos equipamentos () () () () ()
INumero de profissionais para realizar o () () () () ()
trabalho

g;%tgls}iz)onals qualificados para realizar o () () () () ()




5.2. O “Sistema de Avaliagdo de Desempenho UFV” ¢:
( ) Ruim () Regular ( )Bom () Sem condi¢des de responder

5.3. Avalie as a¢Oes de capacitacdo de pessoal em relagdo a:

Itens Ruim | Regular | Bom | Sem condi¢des de responder
Oportunidade de participar () () () ()
/Autoriza¢do para participar () () () ()
INtmero de cursos oferecidos () () () ()
Qualidade dos cursos oferecidos () () [ () ()
IAtendimento as necessidades do setor () () () ()

5.4. Vocé ¢ a favor da institucionaliza¢do da politica de qualificacdo dos servidores técnico-administrativos
da UFV?

( ) Nao ( ) Sim () Sem condigdes de responder

5.5. Avalie a qualidade dos servigos prestados pelos seguintes segmentos:

Segmentos Ruim |Regular| Bom | Sem condigdes de responder
Docente () () () ()
Técnico-administrativo () () () ()
Terceirizado () () () ()

6 - Organizacao e Gestiao da Instituicio

6.1. Quanto a organizagdo ¢ gestdo da Instituigdo, avalie:

Itens Ruim | Regular | Bom | Sem condigdes de responder

Divulgacgdo das decisdes colegiadas () () () ()
Implementagdo das decisdes colegiadas () () () ()
Tramitagio de processos () C) | C) ()
Interagdo entre os Campi Vigosa, Rio Paranaiba
e Florestal ) () ) )
Composicao dos Colegiados Superiores

C)y | ) ) ()
(Consu e Cepe)
IFuncionamento dos Colegiados Superiores

C)y ) ) ()

(Consu e Cepe)




7 - Infraestrutura Fisica

7.1. Como vocé avalia, no seu Campus, os seguintes itens:

Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condig¢des de responder
Equipamentos de informatica () () () ()
Sistemas informatizados () () () ()
/Acesso a Internet () () () ()
Lanchonetes () () () ()
Seguranca () () () ()
Transporte () () () ()
Espagos para eventos () () () ()
7.2. Em relagdo as salas de aula, avalie:

Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condi¢des de responder
Isolamento actistico () () () ()
Higiene do ambiente () () () ()
Qualidade dos moveis () () () ()
Tamanho do espaco fisico () () () ()
Situacdo dos equipamentos didaticos () () () ()
Luminosidade (artificial/natural) () () () ()
Conforto térmico () () () ()
Quantidade dos pontos elétricos () () () ()
Localizagdo dos pontos elétricos () () () ()
7.3. Em relacdo aos laboratdrios didaticos destinados a aulas praticas, avalie:

Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condic¢des de responder
Isolamento actistico () () () ()
Higiene do ambiente () () () ()
Qualidade dos moveis () () () ()
Tamanho do espago fisico () () () ()
Situacdo dos equipamentos didaticos () () () ()
Seguranca () () () ()
Luminosidade (artificial/natural) () () () ()
Conforto térmico () () () ()
Quantidade dos pontos elétricos () () () ()
Localizagdo dos pontos elétricos () () () ()




7.4. Avalie as condigdes de acessibilidade no seu Campus:

Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condi¢des de responder
Rampas () () () ()
IPasseios () () () ()
Elevadores () () () ()
Sinalizacdo () () () ()
Bebedouros adaptados () () () ()
IBanheiros adaptados () () () ()
INumero de vagas especiais em estacionamento () () () ()
Mobiliario adaptado () () () ()
7.5. Em relagao aos espagos para lazer e convivéncia do seu Campus, avalie:
Itens Ruim | Regular| Bom | Sem condi¢des de responder
Iluminagao () () () ()
Limpeza do ambiente () () () ()
/Atendimento pelos funciondrios () () () ()
Qualidade da infraestrutura () () () ()
Sensacdo de seguranca () () () ()
Numero de locais para as atividades () () () ()

7.6. Avalie as condigdes de funcionamento do(s) restaurante(s) universitario(s) do seu Campus:

Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condi¢des de responder
Tamanho do espago fisico () () ()
Qualidade dos alimentos () () () ()
Variedade dos alimentos () () () ()
/Alimentos para vegetarianos () () () ()
Respeito a fila () () () ()
Higiene do ambiente () () () ()
7.7. Em relacdo as vias de deslocamento do seu Campus, avalie:
Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condigdes de responder
Iluminagao () () () ()
Limpeza () () () ()
Sinalizacao () () () ()
Conservagio/manutencio () () () ()
Qualidade () () () ()




7.8. Em relag¢do ao ambiente da Biblioteca do seu Campus, avalie:

Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condi¢des de responder
Horario de funcionamento () () () ()
Higiene do ambiente () () () ()
[luminagio () () () ()
Conforto térmico () () () ()
Qualidade dos méveis () () () ()
Espaco para estudo individual () () () ()
Espago para estudo coletivo () () () ()
51121;)2;1:111dade do acervo em sua area de () () () ()
Qualidade do acervo em sua area de interesse () () () ()
/Acesso a Internet () () () ()

8 - Planejamento e Avaliacao

8.1. Vocé considera satisfatoria a divulgacao dos resultados da Autoavaliacao Institucional?

() Nao () Em parte

( ) Sim

() Sem condi¢des de responder

8.2. Os resultados da Autoavaliagdo Institucional sdo utilizados na revisdo do planejamento e das a¢des da

UFV?

( ) Nao () Em parte

9 - Politicas de Atendimento aos Discentes

9.1. Vocé é morador de alojamento?

() Nao ( ) Sim

( )Sim

9.1.1. Em relacdo ao seu alojamento, avalie os seguintes itens:

() Sem condi¢des de responder

Itens Ruim | Regular| Bom | Sem condi¢des de responder
Tamanho do espaco fisico () () () ()
Instalacdes elétricas () () () ()
Seguranga () () () ()
Qualidade dos méveis () () () ()
Limpeza () () () ()
Conservagio/manutencio () () () ()
Relacionamento com os colegas de moradia () () () ()
Relacionamento com os funciondrios () () () ()
/Acesso a Internet () () () ()




9.2. Em relacdo ao atendimento ao discente, avalie:

Itens Ruim |Regular| Bom | Sem condi¢des de responder
Recepgio de calouros () () () ()
Concessio de bolsas assistenciais () () () ()
Tutoria () () () ()
Monitoria () () () ()
Orientacdo académica () () () ()
Suporte aos discentes em intercambio () () () ()
Atendimento a satde () () () ()
IAtendimento psicossocial () () () ()
Suporte a deficientes fisicos () () () ()
Prestacdo de servigo do seguro estudantil () () () ()

10 - Sustentabilidade Financeira

10.1. Os recursos financeiros da UFV sao suficientes para o desenvolvimento de suas atividades?

( ) Nao ( ) Sim ( ) Sem condig¢des de responder

10.2. Os recursos financeiros da Institui¢ao sdo aplicados de forma eficiente?

( ) Nao () Sim () Sem condigdes de responder

11 - Comente o que considerar necessario:




